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Müşterek Sigortalarda Sigorta Eksperi Ataması, Ekspertiz Raporunun İletilmesi ve 
Ekspertiz ücretinin ödenmesi Hakkında Sektör Duyurusu

(2020/ 6)

Bilindiği üzere, 25.08.2015 tarihli ve 29456 sayılı Resmî Gazctc’de yayımlanan Sigorta 
Eksperleri Atama Yönetmeliğinin ''Ücret” başlıklı 11 inci maddesinin onuncu fıkrası, "Ekspertiz 
ücret hesaplamasına baz teşkil eden brüt hasar tutarı, eksper tarafından tespit edilen hasar 
tutarı olup koasürans, sovtaj, eksik sigorta, muafiyet gibi kesintiler uygulanmadan önceki 
tutardır. ” hükmünü haizdir.

Bakanlığımıza İletilen muhtelif şikâyetlerde; müşterek sigorta (koasürans) 
uygulamalarında, hasar tespiti İçin sigorta eksperini atayan bazı jcran sigorta şirketlerinin, 
ekspertiz ücretinin sadece sigorta sözleşmesindeki sorumluluğu oranında ödediği, ücretin kalan 
kısımları için sigorta eksperlerinin müşterek sigortaya taraf diğer sigorta şirketlerine 
yönlendirildiği ve söz konusu sigorta şirketlerinin de atamayı kendileri yapmadığı İçin ödeme 
konusunda zorluk çıkardığı, müşterek sigortaya katılan tüm sigorta şirketlerinin sigorta eksperi 
tarafından hazırlanan raporun kendi sistemlerinde tekrar yazılmasını talep ettikleri ve sigorta 
eksperlerinin bahse konu bu uygulamalardan dolayı mağduriyet yaşadıkları ifade edilmektedir.

Bu çerçevede, müşterek sigortalarda yukarıda bahsedilen yaşanan sıkıntıların 
giderilebilmesini tem inen; sigorta eksperi atamasının sadece jcran sigorta şirketi tarafından 
yapılması, sigorta eksperi tarafından hazırlanan ekspertiz raporunun yalnızca jcran sigorta 
şirketine iletilmesi ve ekspertiz ücretinin tamamının jcran sigorta şirketi tarafından ödenmesi 
gerekmektedir, -


